VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY SLUZBY E-COOP - VLTAVOTYNSKE LAHUDKY
(dale jen ,,VOP*)

pro prodej masnych, cukrarskych a lahtidkarskych vyrobku véetné knedliki a hotovych jidel

Jednoty, spottebniho druzstva Ceské Budgjovice se sidlem Prazska tf. 2176, 370 04, IC 00031852, DIC
CZ00031852. Druzstvo je zapsano v obchodnim rejstifiku Krajského soudu v Ceskych Budé&jovicich,
oddil Dr 224 (déle jen ,JEDNOTA")

Obsah:

l. SLUZBA E-COOP - VLTAVOTYNSKE LAHUDKY

1. JEDNOTA nabizi Siroky sortiment potravinarského zbozi (déle jen ,ZboZzi*), které si zakaznik maze
objednat a koupit prostfednictvim Sluzby E-COOP - Vitavotynské lahlidky na webové strance
https:/iwww.lahudky.online (déale jen ,Sluzba*). Tyto VOP stanovi pravidla a postup pro uziti Sluzby
smluvnimi stranami a jsou tak nedilnou soucasti kupni smlouvy.

2. K vyuziti Sluzby je opravnéna fyzicka osoba starsi 18 let, ktera souhlasi s podminkami Sluzby,
fadné se zaregistruje ke Sluzbé a da souhlas se zpracovanim svych osobnich udaji (dale jen ,,Zakaznik®).

3. Sluzba neni zpoplatnéna.
.  KONTAKTNI UDAJE

1. Sluzba: https://mww.lahudky.online (dale jen ,Webova stranka®)
2. Zakaznicka linka: +420 385 102 154, +420 385 102 150 (déle jen ,Zakaznicka linka®)

. REGISTRACE ZAKAZNIKA, UZIVATELSKY UCET

Registrace zdkaznika

1. Zakaznik na zakladé vyplnéni registratniho formulafe na Webové strance ziska pfistup do svého
uzivatelského rozhrani (dale jen “Uzivatelsky ucéet”). Pouze ze svého Uzivatelského Uétu muze Zakaznik
zadavat objednavky zbozi.

2. PFi reqistraci Zakaznika na Webové strance je Zakaznik povinen uvést pfesné a pravdivé udaje.
Pokud dojde u Zakaznika ke zméné téchto udaju, je povinen takovou zménu bezodkladné provésti v ramci
svého Uzivatelského uétu. Udaje uvedené Zakaznikem v UZivatelském Gétu a pfi objednani zboZi jsou
povazovany JEDNOTOU za spravne.

3. Zakaznik se muze do Sluzby registrovat pouze jednou, a to na zakladé prvni uspésné ukoncéené
registrace.
4. Béhem registrace a vytvoreni Uzivatelského uctu je Zakaznik vyzvan k vytvoreni svého osobniho

pristupového hesla. Zakaznik je povinen uchovavat toto heslo v tajnosti a nesdélovat ho dalSim osobam.
Zakaznik plné odpovida za veskera u€inéna jednani a ukony, které jsou z jeho zdkaznického uctu ucinény,
a to po celou dobu vyuzivani Sluzby. Zakaznik je povinen ihned JEDNOTU informovat, pokud ma jakékoli
podezfeni na zneuziti &i zpfistupnéni svého hesla treti osobé.

Pozastaveni a zruSeni registrace
5. Ke zruSeni registrace Zakaznikem je nezbytné kontaktovat Zakaznickou linku.
6. V pfipadé odlvodnéné obavy, ze dochazi nebo mize dojit k zneuziti Sluzby, je JEDNOTA
opravnéna ucet Zakaznika zablokovat, pfipadné vyzvat zakaznika ke zméné hesla. JEDNOTA neodpovida
Zakaznikovi za Skodu, kterou si zakaznik zpulsobil vyzrazenim nebo zneuzitim svého pfistupového hesla.
7. Pokud se JEDNOTA dlGvodné domniva, ze zakaznik poruSuje podminky Sluzby, ma JEDNOTA
pravo okamzité pozastavit ¢i zruSit registraci zakaznika. Tim nejsou dotCena ta ustanoveni VOP, ktera
vzhledem ke své povaze pretrvavaji.

8. Zakaznik je vzdy opravnén zrusit svoji registraci a Uzivatelsky ucet.
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IV. CENY A CENOVE PODMINKY

Aktudlni cena

1. Aktualni cena ZboZi je uvedena na Webové strance po pfihlaseni Zakaznika. Cena zbozi na
Webové strance muze byt JEDNOTOU ménéna, a to kdykoliv bez udani divodu. Cena zbozi je Zakaznikovi
sdélena vzdy dopfedu pfed uzavienim kupni smlouvy, a to prostfednictvim Webové stranky. VSechny ceny
jsou uvedeny vcetné DPH.

Vazené zbozi

2. Pfi objednavce Zbozi na vahu si JEDNOTA vyhrazuje pravo na dodani zboZzi s vahovou odchylkou.
JEDNOTA se pokusi vahovou odchylku minimalizovat a co nejvice vyhovét poZzadavku Zakaznika.
3. Pokud u ZboZi, jehoz cena je uréena podle vahy za mérnou jednotku a jehoZ povaha to umozriuje,

Zakaznik objednava pocet kust namisto vahového mnozstvi, JEDNOTA doda poZadovany pocet kus(.
Cena pak bude stanovena podle vahy objednaného poctu kusl takového zbozi.

Doprava a balné

4, JEDNOTA si neuctuje cenu za dopravu zboZi na vydejni misto. V cené zbozi neni zahrnuta cena
za jeho zabaleni — informace o této cené bude Zakaznikovi dostupna v okamzik vytvareni objednavky na
Webovych strankach pred jejim potvrzenim a odeslanim a bude uvedena v kone¢né objednavce.

V. DOSTUPNOST ZBOZi

1. Dostupnost zbozi prezentovaného na Weboveé strance je vazana na skladové zasoby a JEDNOTA z
téchto divodd nemuze dostupnost zbozi garantovat.
2. JEDNOTA je v pfipadé individualni objednavky velkého mnozstvi jednoho druhu Zbozi pocet

objednanych kusU snizit na unosné mnozstvi, pfipadné toto Zbozi nedodat. Ur€eni unosného mnozstvi
spociva na rozumné uvaze JEDNOTY, a to s pfihlédnutim k cené Zbozi, druhu, skladovym zasobam,
moznostem dopravy apod. O takovéto zméné objednavky ze strany JEDNOTY bude Zakaznik vzdy pfedem
vyrozumeén.

3. V pfipadé, ze z divodU, které JEDNOTA neni schopna ovlivnit, nebude objednané Zbozi dostupné,
nabidne JEDNOTA pfi doru€eni Zakaznikovi dostupné Zbozi, které svymi vlastnostmi a cenou nejvice
odpovida objednavce Zakaznika. Pfi doru€eni budou tyto nahradni produkty uvedeny na samostatné
faktufe a Zakaznik je opravnén je zcela ¢i Castecné odmitnout prevzit.

VI. OBJEDNAVKA

1. Zakaznik zadava svoji objednavku po svém zaregistrovani prostfednictvim Webové stranky. Zména
Ci zruSeni objednavky po jejim odeslani jiz neni mozna. Pokud Zakaznik potfebuje doobjednat zbozi,
vytvofi a odesle novou objednavku.

2. Minimalni vysSe objednavky je 500 K&. JEDNOTA si vyhrazuje pravo v ramci marketingovych
aktivit minimalni vysi objednavky upravovat.
3. NejdrivéjSi termin dodani objednavky je druhy den ode dne vytvoreni objednavky. JEDNOTA

si vyhrazuje pravo dodat Zbozi i v pozdéjSim terminu v pfipadé velkého mnozstvi jednotlivych objednavek
Ci samostatnych objednavek vétSiho rozsahu. V pfipadé, kdy by objednavku nebylo mozné realizovat v den
urCeny pro vyzvednuti zbozi, bude JEDNOTA o tomto informovat Zakaznika, ktery ma v takovém pfipadé
pravo zruSit u€inénou objednavku.

4, Pokud Zakaznik pfi objednavce zada Cislo své zakaznické karty, bude mu hodnota nakupu
pfipoctena na konto dle aktualnich pravidel vérnostniho programu.

VIl. PLACENI ZzBOZi

1. Kupni cena za objednavku maze byt Zakaznikem uhrazena pouze debetni/kreditni kartou (on-
line) po potvrzeni objednavky.
2. Okamzikem ucinéni objednavky Zbozi probéhne plna autorizace platebni karty a bance Zakaznika

je zaslana zadost o blokaci ¢astky odpovidajici cené objednaného zbozi navySené o 15 % z duvodu
moznych nahrad, pficemz banka pak ve prospéch JEDNOTY uvolni pouze &astku odpovidajici cené
dorucovaného zbozi, a to po Doru€eni Zbozi Ci nepievzeti zbozi podléhajiciho rychlé zkaze v souladu
s témito VOP.
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3. zakaznik je povinen pfed uskuteCnénim objednavky ovéfit, zda platnost jeho platebni karty nevyprsi
pfede dnem pfedpokladaného doruceni objednaného Zbozi. V pfipadé, ze dnem doruéeni Zbozi bude
platebni karta Zakaznika neplatna, JEDNOTA Zbozi nedorudi.

4, K Uhradé ceny Zbozi mlze Zakaznik pouzit tyto debetni/kreditni karty: Visa debit, Visa elektron,
Master Card, Maestro.

VIIl. UZAVRENI KUPNIi SMLOUVY

1. Smlouva o koupi zbozi je mezi JEDNOTOU a Zakaznikem uzaviena okamzikem potvrzeni
objednavky ze strany druzstva jako prodavajiciho, a to v Eeském jazyce.
2. Vlastnické pravo k pfedmétu koupé nabyva zakaznik okamzikem zaplaceni kupni ceny za dodané

zbozi, tj. po uvolnéni kupni ceny ve prospéch JEDNOTY v souladu s ustanovenimi téchto VOP.
IX. DORUCENI, PREVZETi, DOBA SPOTREBY

1. Zakaznik si pfi objednavce Zbozi na Webové strance voli z nabidky vydejovych mist pro doruceni
jim objednaného ZboZzi. Zbozi ve vydejnim misté je opravnéna prevzit pouze osoba starsi 18 let, ktera
pracovnikovi vydeje sdéli islo objednavky. Bez pfedlozZeni Cisla objednavky neni mozné objednané Zbozi
Zakaznikovi vydat. V pfipadé, Ze pracovnik vydeje ma pochybnosti o véku osoby pFebirajici dorucené
zbozi, je opravnén po takové osobé pozadovat predloZzeni osobniho dokladu k prokazani véku. Pokud
nebude prokazano, Ze jde o osobu starsi 18 let a nebude mozné prevzeti zbozi jinou osobou, JEDNOTA
zbozi nepreda.

2. V pfipadé&, Ze si Zékaznik objednané ZboZi nevyzvedne v dohodnuty den a nekontaktuje pfes
Zakaznickou linku vyrobnu, zanika Zakazniku narok na vraceni penéz. Prodavajici je nasledné povinen
nevyzvednuté zbozi ekologicky zlikvidovat, a to v souladu s pfisluSnymi ustanovenimi vefejnopravnich
pravnich pfedpisu.

3. JEDNOTA upozorinuje, ze doba spotieby Zbozi je pouze 24 hodin od vyzvednuti zasilky ve
vydejnim misté.

X.  ODSTOUPENIi OD SMLOUVY

1. Zakaznik bere na védomi, ze vzhledem k tomu, Ze cely sortiment Zbozi nabizeny JEDNOTOU
v ramci Sluzby se sklada ze zbozi, které podléha rychlé zkaze nebo zbozi s kratkou dobou spotireby
(chladirenské vyrobky, ovoce, zelenina, Cerstvé pecivo...), a vzhledem k § 1837 ob&anského zakoniku, neni
Zakaznik opravnén odstoupit od kupni smlouvy na koupi Zbozi uzaviené pfi vyuziti Sluzby a neni tak
opravneén ani vratit Zbozi.

2. Ustanovenim tohoto ¢lanku nejsou dotena ta ustanoveni VOP, ktera upravuji moznost neprevzit
Zbozi z divodu dorucéeni nahradniho Zbozi misto nedostupného.
3. Soucasné nejsou timto ¢lankem dotcena jakakoli prava a povinnosti Zakaznika, ktera mu vyplyvaji

z obecné platnych pravnich predpisi nebo VOP ve vztahu k uplatnéni prav zakaznika z odpovédnosti za
vady zbozi (reklamace vadného zbozi).

XI.  REKLAMACE

1. Zakaznik je povinen Zbozi pfi jeho prevzeti zkontrolovat (mnozstvi, kvalitu). JEDNOTA
Zakaznikovi doporucuje, aby Zbozi, které je poskozené, nepievzal.
2. Pokud se vady zbozi projevi po pfevzeti, ma Zakaznik pravo uplatnit reklamaci vadného zbozi ve

vydejnim misté Sluzby, ve které zboZi vyzvednul. Prodavajici je povinen vydat zékaznikovi potvrzeni o
pfijeti reklamace. Pfipadné reklamace se vyfizuji ke spokojenosti zakaznika individualni dohodou a v
souladu s platnym pravnim fadem.

3. Zakaznik bere na védomi, Ze s ohledem na povahu Zbozi, nemusi byt ze strany JEDNOTY jeho
reklamaci vzdy vyhovéno, a to zejména v pfipadé, Zze nevytkl zjevné vady Zbozi pfi jeho predani (napf.
potraviny nebo pfi poSkozeni ochranného obalu) a/nebo nepodafi-li se prokazat, Ze ZboZzi mélo vytykané
vady jiz pfi jeho pfedani.

4, Zakaznik dale bere na védomi, Ze u Cerstvych potravin urCenych ke spotiebé do 24 hodin od
doruceni, je tfeba reklamaci ucinit do 24 hodin od doruceni.

5. Pokud neni ve VOP stanoveno jinak, uplatni se pfi reklamaci ustanoveni Reklamaé&niho fadu.
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XIl. MIMOSOUDNIi RESENi SPOTREBITELSKYCH SPORU (ADR)

1. Zakaznik je v pfipadé sporu vzniklého mezi nim a JEDNOTOU opravnén obratit se na Ceskou
obchodni inspekci za u€elem zahajeni fizeni o mimosoudnim feSeni spotfebitelského sporu, které je
alternativni cestou oproti klasickému soudnimu sporu. V pfipadé nespokojenosti se tak Zakaznik mize se
svym podnétem obratit pfimo na Ceskou obchodni inspekci jako pfislusny organ statniho dozoru. Vice
informaci o mimosoudnim Fe$eni spottebitelskych spor naleznete na internetové adrese Ceské obchodni
inspekce: www.coi.cz.

XIll. ZMENY OBCHODNICH PODMINEK

1. JEDNOTA je opravnéna kdykoli dle svého uvazeni zménit tyto VOP. O takové zméné bude
JEDNOTA informovat Zakaznika nejpozdéji 7 kalendarnich dnt pfed dnem uc€innosti nového znéni VOP,
a to prostfednictvim emailové adresy uvedené v UzZivatelském uc¢tu a zaroven umisténim téchto novych
VOP na Webové stranky. Pokud Zakaznik nesouhlasi s novym znénim VOP, ma moznost zrusit sv(j
Uzivatelsky ucet. Pokud tak neucini do dne u¢innosti novych VOP, ma se za to, Ze se zménou souhlasi a
bude se témito VOP Fidit.

XIV. OCHRANA PRAV DUSEVNIHO VLASTNICTVI

1. Vlastnikem a provozovatelem Webové stranky je JEDNOTA.

2. V souladu se zakonem ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon, ve znéni pozdéjSich predpist, naleZi
JEDNOTE veskera autorska prava k vlastnimu obsahu, vizualizaci a designu stranek, véetné veskerych
vyobrazeni na téchto strankach, jakoz i databazim na internetovych strankach Sluzby.

3. Zakaznik bere na védomi, ze kazda osoba, ktera navstivi Webovou stranku, je uzivatelem téchto
internetovych stranek (dale jen ,Uzivatel“) a zavazuje se pfi jejich pouzivani, Fidit se platnymi pravnimi
predpisy, jednat v souladu s dobrymi mravy a témito podminkami, aby nedoslo k poskozeni dobrého jména
a prav JEDNOTY a ostatnich Uzivateld.

4, Uzivatel se zavazuje, Ze zejména:

a) bude uzivat Webové stranky pouze pro vlastni potfebu, pfi€¢emz nebude nad ramec své
potfeby kopirovat, stahovat a Sifit obsah uvedenych internetovych stranek dalSim osobam,

b) nebude zasahovat jinym Uzivatelim do uzivani Webovych stranek a nebude jim v uziti
Webovych stranek branit,

¢) nebude zasahovat bez souhlasu JEDNOTY do obsahu, bezpecnosti &i technické podstaty
Webovych stranek,

d) je zakazano vyuzivat Webové stranky pro rozesilani nevyzadanych a fetézovych zprav
(spam), zasilat na Webové stranky zpravy obsahujici viry, nebo jakékoli nebezpecné di
Skodlivé programy, vytvaret faleSné zpravy (fake) za ucelem falSovani identity Uzivatele, Ci
pokouset se proniknout na Ucet jinych Uzivateld.

XV. ZNEUZITi SLUZBY

1. Zneuziti Sluzby je zakazano. Za zneuziti je povazovano zejména:
a) Sifeni obsahu, ktery je obtézujici, hanlivy, proti lidské distojnosti, diskriminujici z hlediska

jednani i poruSovani sektorovych pravidel,

b) Sifeni obsahu, ktery ohrozuje vefejny porfadek nebo opravnéné zajmy jiného Zakaznika,
uzivatele ¢i JEDNOTY, objednavani zbozi bez umyslu jeho pfevzeti ve vydejnim misté apod.

c) ziskavani neopravnéného pfistupu k jinym pocitaovym systémim

d) naruSovani moznosti uziti jinému Zakaznikovi

e) porusovani prav tykajici se uziti vefejné sité elektronickych komunikaci

f)  narusovani nebo pferuSovani siti nebo internetovych stranek spojenych sWebovymi
strankami,

g) tvorba, Sifeni ¢i skladovani elektronickych kopii dokument( a materiald, které jsou chranény
autorskym pravem bez pfedchoziho souhlasu jejich vlastnika.
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2. JEDNOTA je opravnéna zavadny obsah z internetovych stranek odstranit a nasledné pozadovat a
vymahat po UZivateli $kodu, kterou uZivatel zneuzitim Sluzby JEDNOTE nebo tfeti osobé& zptsobil. Skodou
se rozumi jak pfima Skoda, tak jakékoli nezbytné vynaloZené naklady a vylohy spojené s uplatnénim prava
na nahradu Skody a odstranéni zavadného stavu, ktery zneuzitim Sluzby vznikl. Za Skodu je povazovana
také penézita pokuta, kterou pFisludny spravni organ udélil JEDNOTE za poruseni pravnich predpist jako
disledek zneuziti Sluzby Uzivatelem.

XVI. DOSTUPNOST SLUZBY

1. Informaci o dostupnosti Sluzby Zakaznik ziska v procesu zadavani objednavky prostfednictvim
webové aplikace Sluzby.
2. JEDNOTA vyviji maximalni Usili poskytovat Sluzbu kvalitng, zajistit jeji nejsirSi dostupnost a jeji

postupné rozsifovani o dalSi vydejni mista, nemlze vSak Zakaznikovi poskytnout garanci jeji stoprocentni
dostupnosti a bezporuchovosti.

3. V pfipadé, Ze se objevi chyba technického charakteru, mize Zakaznik zavadu nahlasit na
Zakaznickeé lince a JEDNOTA se pokusi zavadu bez zbyteCného odkladu odstranit.

4, JEDNOTA si vyhrazuje pravo omezeni pfistupu Uzivateld k Webové strance na dobu nezbytné
nutnou k provedeni oprav, udrzby nebo inovaci systému.

5. JEDNOTA je opravnéna Sluzbu kdykoli ukonéit. Pisemné oznameni o ukonceni Sluzby je druzstvo
povinno zverejnit na www.E-COOP.cz.

XVII. ODPOVEDNOST ZA OBSAH INTERNETOVYCH STRANEK

1. JEDNOTA ¢ini vSe potfebné pro zajisténi pfesnosti, vécné spravnosti a aktualnosti obsahu Webové
stranky. V pfipadé, Zze se vyskytnou na téchto strankach chyby, opomenuti nebo technické obtize, o kterych
se JEDNOTA dozvi, provede v co nejkratSi Ihaté opravu obsahu, pokud to bude technicky mozné a
ekonomicky unosné.

2. JEDNOTA nenese odpovédnost zejména za:

a) obsah internetovych stranek patficich tfetim subjektim, které Ize navstivit prostfednictvim
Webovych strankach, odkazy na stranky tfetich osob umisténé na Webovych strankach,
reklamu, popfipadé jinou formu propagace provadénou jakymkoliv tfetim subjektem
prostfednictvim internetovych stranek Sluzby,

b) obsah umistény na Webovych strankach bez souhlasu a védomi JEDNOTY, jestlize pro ni
neni technicky mozné a unosné jeho uZziti zabranit,

¢) nekompatibilitu Webovych stranek s koncovym zafizenim, softwarem Zakaznika nebo s jeho
pfipojenim k siti elektronickych komunikaci,

d) technické obtize, v€etné chyb a vypadku spojeni s Webovymi strankami.
XVIII.OCHRANA OSOBNICH UDAJU A SOUHLAS SE ZPRACOVANIM

1. JEDNOTA postupuje pfi zpracovani osobnich udajil Zakaznika v souladu se zakonem ¢. 101/2000
Sb., o ochrané osobnich udaji a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjSich predpisl (dale jen ,Zakon
0 ochranné osobnich udajii“), a se ziskanymi osobnimi Udaji naklada jako s divérnymi a pouze v souladu
s uCelem vyjadienym v tomto souhlasu.

2. Zakaznik udéluje JEDNOTE souhlas se zpracovanim jim poskytnutych osobnich udaju (dale jen
L,Udaje“) pro dobu jeho platné registrace a vyuzivani Sluzby, a to za u€elem:
a) poskytnuti Sluzby (pfijeti objednavky a jeji zpracovani, doruceni zbozi do vydejniho mista,
platebni transakce, komunikace se Zakaznikem apod.)

b) poskytnuti informaci Zakaznikovi o produktech, sluzbach a slevovych nabidkach JEDNOTY
(emailem, telefonicky, prostfednictvim SMS nebo MMS zprav);

3. Zakaznik souhlasi, aby jeho Udaje byly zpracovavany za pouziti manuélnich a automatizovanych
zpUsobl zpracovani také zpracovateli a dalSimi pfijemci, povéfenymi JEDNOTOU.
4. Udaje Zakaznik poskytuje dobrovoln&, a to prostfednictvim webové aplikace Sluzby nebo

Zakaznické linky. Zakaznik souhlasi, ze v pfipadé vyuziti Zakaznické linky mohou byt jeho hovory
nahravany za ucelem vyhodnocovani a zvySovani kvality poskytovanych sluzeb.


http://www.e-coop.cz/
http://www.e-coop.cz/
http://www.e-coop.cz/
http://www.e-coop.cz/

5. Zakaznik ma pravo:

a) na pfistup k Gidajum a informaci ohledné& zpracovani Udajd a JEDNOTA je povinna takovou

informaci bez zbytec¢ného odkladu poskytnout. Obsahem sdéleni vzdy bude informace o:

«  U&elu zpracovani Udaji a povaze automatizovaného zpracovani v souvislosti s jeho
vyuzitim pro rozhodovani, jestlize jsou na zakladé tohoto zpracovani €inény ukony
nebo rozhodnuti, jejichz obsahem je zasah do prava a opravnénych zajmu Zakaznika

«  Udajich, které jsou pfedmétem zpracovani, véetné veskerych dostupnych informaci
o jejich zdroji, pfijemci, pfipadné kategoriich pFijemcl Udaju

b) pozadovat vysvétleni a opravu Udajd v souladu se Zakonem o ochrané osobnich udajti
c) kdykoli svUj souhlas odvolat, a to prostfednictvim Zakaznické linky nebo pisemnym
oznamenim doru¢enym do sidla JEDNOTY.

6. Zakaznik bere na védomi, Ze souhlas se zpracovanim Udaj dle tohoto &lanku je nezbytnym pro
uzivani Sluzby Zakaznikem a odvolanim tohoto souhlasu dojde k pozastaveni a naslednému zruseni
registrace Zakaznika do Sluzby.

XIX. ZAVERECNA USTANOVENI

1. Tyto VOP Sluzby se okamzikem uzavieni kupni smlouvy se Zakaznikem stavaji nedilnou soucasti
kupni smlouvy a stejné jako veskeré zavazky vzniklé v dusledku uziti Sluzby se Fidi Eeskym pravnim fadem.
2. Jestlize JEDNOTA v pfipadé jednotlivého nebo opakovaného porusovani VOP neuplatnila sva

prava, ktera v dusledku poruseni vznikla, v zadném pfipadé to nelze povazovat za jejich vzdani se a
neovliviuje to opravnéni JEDNOTY tato prava vymahat. Jestlize JEDNOTA promine poruSeni nékterého
ustanoveni VOP, nebude to chapano jako prominuti dalSich poruSeni téchto ustanoveni.

3. JEDNOTA neodpovida za poruseni VOP, pokud bylo zplsobeno okolnostmi vylucujicimi
odpovédnost.

4, Toto znéni VOP se vztahuje na veskeré objednavky vytvorené po ucinnosti téchto VOP a také na
objednavky, které byly postupem dle téchto VOP Zakaznikem zménény po datu ucinnosti téchto VOP.

5. Tyto VOP nabyvaji u¢innosti dnem 1.2.2023

JEDNOTA, spotiebni druzstvo CESKE BUDEJOVICE



